
为什么打击假冒产品和品牌侵权行为
一直以来都是企业社会责任（CSR）
的一个话题?

无形的威胁：为什么
公司必须打击假货 



如今，人人都知道假冒产品和品牌
侵权。企业代表和消费者往往能意
识到，假货和非法仿制品给公司造
成的损失是巨大的。然而，假冒产
品和品牌侵权对人、环境和社会的
巨大负面影响却往往被忽视了。而
这恰恰是打击假冒伪劣成为企业社
会责任（CSR）在企业中的核心问
题。事实上，打击冒伪劣影响
着我们生活的各个方面：
从经济、法律到道德
和慈善责任。 慈善责任

法律责任

道德责任 经济责任 



公司承担着经济责任。而这种贡献被造假者系统地
破坏了。仅就欧洲公司而言，由于造假所造成的营
业额损失估计约为830亿欧元--年复一年, 税收损失
也相应巨大--而这些资金最终会流失到社会上。此
外，估计有671,000个工作岗位被剥夺1。最终，这
直接会影响到社会的许多个人。

打击假冒伪劣意
味着保护经济

欧洲公司每年因
假冒产品而损失

830亿欧元的
营业额

1 欧盟知识产权局、 侵犯知识产权的现状报告, 2020

经济责任 



公司有法律责任，且公司也有社会榜样的功能。这
就是为什么有效的品牌防伪和防止假冒伪劣往往应
该是一个理所当然的事情。毕竟制假售假行为是非
法的，并且在许多方面违反法律要求。从无视工作
场所、生产和销售的法律标准到忽视环境保护和安
全要求。假冒和伪劣产品还可能使个人消费者面临
有形的危险，例如，如果一个假冒的充电器在自己
家里爆炸2。而且，谁会在意他们度假时的假冒太
阳镜、手提包或豪华手表可能与其他严重犯罪有
关，如贩毒、非法持有武器或例如贩卖人口3。非
法行为甚至延伸到有组织的和国际上活跃的恐怖主
义网络 4。

打击制假售假行
为，打击非法活动

2 Macwelt，苹果公司在Facebook和Instagram上删除了100万件假产品，2021年 
3 EUIPO/Europol、 知识产权犯罪及其与其他严重犯罪的联系, 2020
4 UNIFAB、 造假与恐怖主义, 2016

法律责任 

假冒伪劣可能
与其他严重的
犯罪行为有
关，包括 毒品交易、 

非法持有武器、 
贩卖人口 

和恐怖主义。



公司有道德上的责任。因此，品牌保护往往也意味
着对具体的侵犯人权行为采取行动，这一点不足为
奇。例如，在2020年，位于欧洲中部的西班牙当
局释放众多被关押在地下工厂并被迫在无法忍受的
生产条件下生产伪劣产品的工人5。其实，是可以
预防工人在这些极端的恶劣工作环境下工作的：例
如，如果工人没有被强行拘留，就不会由于工作环
境缺乏安全标准，从而使得这些工人面临职业健康
与个人安全的危险。恶劣的工作环境有时甚至会导
致生命危险和死亡，例如西班牙一个非法生产设施
发生毁灭性火灾 6。

抵制假冒伪劣，阻
止不道德的行为

5 EUIPO/EUROPOL、 知识产权犯罪及其与其他严重犯罪的联系, 2020 
6 民事卫队、 民事警卫队捣毁了一个致力于伪造和走私烟草的非法组织, 2019
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公司正在引领潮流。不仅是作为技术或经济上的，
而且往往也作为创新的人文、可持续甚至人道主义
的驱动力。如今，这也实质上包括持续性的防止假
冒伪劣产品和防止品牌侵权。例如，打击假药或仿
制汽车零部件的行动表明，我们可以以非常具体的
行动去保护人的生命：如让含有有害或无效成分的
药品退出市场流通。世界卫生组织估计，仅患肺炎
和疟疾的儿童，每年就有超过25万儿童死于假药 
7,8。对人类和环境的潜在破坏性影响也是可以防止
的，例如，通过成功的、引人注目的打击非法杀虫
剂贸易的行动，这些杀虫剂含有被禁止的和部分有
毒的物质。例如，仅在2020年，比德国整个农业
面积还大的地区就用它们来处理 9。

反对造假已成社会共识

慈善责任

总之，可以说，品牌保护和打击假冒伪劣本身并不是公
司的目的。而是企业想要可持续发展，必须承担的社会责
任，这是从经济、法律到道德和慈善不同层面中的一个重
要组成部分，是必须要做的事情。而且，我们还需要积极
地宣传和处理--以便重要的利益相关者，从公司员工到消
费者再到公众，都需要意识到造假带来的巨大风险。

7经合组织、 假冒医药产品的贸易, 2020 
8 汽车防伪律师、 网上销售假冒的汽车零部件, 2020
9 欧洲刑警组织、 1346吨2020年全球 “银斧”行动取缔, 2020

据说，每年有 
超过25万

名儿童死 
于假药。
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假冒伪劣产品不仅损害
了受影响的公司，同时
也危害终端消费者的健
康和生命。此外，因为
制假售假往往与有组
织的犯罪行为联系在一
起，这往往还造成巨大
的经济损失，影响着社
会的凝聚力。每个公司
都有责任，防范假冒伪
劣产品。
Dr. Tobias Kresse | 总经理

SCRIBOS
科卫宝SCRIBOS通过制定品牌保护解决方案的标
准，助力全球客户精准打击仿冒产品。自1998年
发现胶带可以作为数据载体，并在2001年成立公
司以来，我们已经发展成为品牌防伪和数字应用解
决方案供应商中的佼佼者。

我们为每个产品配置定制化安全标签，通过该标签
的唯一标识将产品连接到数字世界。从而帮助客户
有效打击产品假冒、非法生产和水货市场交易，同
时实现客户互动，洞察市场信息和产品追踪溯源。
我们在品牌保护领域深耕 20 余年，并与Bosch, 
Castel 和 Chloé 等超过 500 家世界一流品牌合
作。作为库尔兹集团旗下的全资子公司，我们受益
于母公司在国际安全应用市场的丰富经验和全球影
响力。

关于我们


